Marco Antonio Soto Rivera

Ciudad de México e marcosoto1321p@gmail.com e linkedin.com/in/marco-soto-rivera e github.com/MarcoSoto1321 e
cv.marcosoto.dev

Educacién
Facultad de Ingenieria, UNAM Ciudad de México
Ingenierfa en Computacion (titulacion en tramite) 2021 - 2026
Formacion Cisco, Facultad de Ingenieria, UNAM: Diplomado CCNP Security (jun 2026, en tramite) e Diplomado CCNP
Enterprise — ENCOR y ENARSI (2025) e Curso de preparacion CCNA (2024)
Badges de Cisco Networking Academy: CCNA Introduction to Networks; Switching, Routing & Wireless Essentials Mayo 2025

Certificaciones
NVIDIA Deep Learning Institute: Adding New Knowledge to LLMs; Fundamentals of Deep Learning Nov 2025
CertiProf: Cybersecurity Awareness (CAPC) (vigente a nov 2027) e ScrumStudy: Scrum Fundamentals Certified (2023)

Proyectos e Infraestructura

Homelab Hibrido — Plataforma Kubernetes autoalojada (K3s / ARMG64) Proyecto Personal
Administrador de Infraestructura 2024 — Actualidad
e Migré méas de 15 servicios de Docker a Kubernetes (K3s) sobre Raspberry Pi 5 (ARM64 / edge) sin downtime; ciclo de
vida con GitOps (ArgoCD app-of-apps), ingress Traefik, TLS automatizado (cert-manager + Cloudflare DNS-01) y CI en
GitHub Actions con builds multiarch y escritura de manifiestos.
e Disené la red con aislamiento de dominios de fallo: VPN (WireGuard) y DNS (Pi-hole + Unbound) fuera del claster, para
que el acceso remoto y la resoluciéon de nombres sobrevivan a una caida del cluster. Observabilidad con Prometheus, Grafana
y Loki, alertas a Slack. Dos afios en operacion continua.

NoNameStore — Plataforma Cloud-Native (Kubernetes + GitOps) Proyecto Personal

Ingeniero DevOps y de Software 2025

e Aprovisioné y endureci (SELinux) un clister Kubernetes multinodo sobre Linux (Arch/Rocky) en KVM/QEMU, automati-

zado con Ansible (IaC), y construf un pipeline de CI/CD con Tekton y Kaniko — builds por webhooks de GitHub, etiquetado

por commit, entrega continua a staging y produccion via ArgoCD (auto-sync, self-heal) con RBAC acotado, persistencia
StatefulSets/NFS y logs con Fluentd + OpenSearch.

Experiencia

Facultad de Ingenieria, UNAM Ciudad de México

Infraestructura de Red y Servidores Ago 2026 — Actualidad

e Asignado a implementar un nuevo servicio DNS para la facultad, configurar equipos de red Cisco y aprovisionar servidores
Linux para servicios internos.

Brive Ciudad de México
Ejecutivo de Automatizaciones — Business Intelligence Jun 2026 — Actualidad
e Automatizo flujos de negocio en Salesforce, eliminando pasos manuales repetidos; doy mantenimiento y mejoro dos agentes

de TA en operacion dentro de la plataforma de la empresa, con depuraciéon en vivo y ajuste de comportamiento.

CTIN Ciudad de México

Lider de Automatizaciéon de Pruebas — iOS y Android Mayo 2025 — Diciembre 2025

e Promovido de becario a lider de iOS a los dos meses y después del proyecto Android — dos frentes moviles, un ingeniero de
automatizacién cada uno.

e Reconstrui un suite de automatizacion abandonado (7250 casos, ~20 ejecuciones) en el que el equipo habia dejado de confiar:
consolidé légica duplicada por flujo en instancias compartidas, sustitui cadenas de condicionales por estructuras de datos y
automaticé el smoke test manual — reduciendo el ciclo de validacion de una semana manual completa a 3 dias.

e Evalué Jenkins para orquestar los suites y construf una prueba de concepto (no lleg6 a produccion antes del fin de contrato);
documenté defectos en Jira/Zephyr y capacité a las nuevas lideres en el suite refactorizado.

Laboratorio de Inteligencia Artificial Microsoft, UNAM Ciudad de México
Especialista en Soporte TI e Infraestructura (Servicio Social) Dic 2023 — Dic 2024
e Rehice el cableado estructurado de la red de un edificio completo, configuré switches Cisco en LAN y equipos perimetrales,
e hice troubleshooting L2/L3 via CLI.
e Aprovisioné estaciones Linux para laboratorios (instalacion, cuentas y permisos); resolvi incidencias L1/L2 y di manteni-
miento a hardware de laboratorio y cémputo.
e Desarrollé y desplegué el sitio de la division de Transformacion Digital (atin en producciéon) y un login web para la plataforma
administrativa; implementé reconocimiento facial para las camaras del campus.

Habilidades Técnicas
Contenedores, CI/CD e IaC: Kubernetes (K3s), Docker, Helm, ArgoCD, Tekton, Kaniko, GitHub Actions, Jenkins, Ansible,
Git
Observabilidad: Prometheus, Grafana, Loki, Alertmanager, Fluentd, OpenSearch
Redes y Seguridad: Ruteo (OSPF/BGP), troubleshooting CLI, cableado estructurado, WireGuard, Cloudflare DNS, Traefik,
cert-manager, Pi-hole/Unbound, hardening SSH
Sistemas y Programacién: Linux (Arch/Rocky), Bash, Python, Go e Selenium, Cucumber e Jira
Idiomas: Espaiiol (nativo) e Inglés (B1; C1 en comprension lectora y auditiva)
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